
 

Servicedesk Medewerker

Locatie Gelderland, Putten
https://www.advertentiex.nl/x-1600627-z

Wat ga je doen?

Voor een bedrijf binnen de elektrotechniek zijn wij op zoek naar een enthousiaste Servicedesk
Medewerker! Word jij enthousiast van telefonisch contact met klanten, opdrachtgevers en leveranciers?
Dan is dit wellicht de functie voor jou! Als Servicedesk Medewerker bestaan jouw werkzaamheden onder
andere uit:
Telefonisch aannemen van meldingen van opdrachtgevers, aannemers en bewoners;Inplannen van
reparatieverzoeken;Inplannen van de servicemonteurs;Verwerken van binnenkomende opdrachten in het
ERP systeem;Klanten voorzien van de juiste terugkoppelingen en opvolging;Overige administratieve
werkzaamhedenWat heb je nodig?

Als Servicedesk Medewerker beschik jij over goede organisatorische skills, ben jij flexibel en weet je in
hectiek het overzicht te bewaren. Herken jij jezelf hierin? Lees dan verder! Verder beschik jij als
Servicedesk Medewerker namelijk over:
MBO denk- en werkniveau;Tenminste 2 jaar ervaring in een soortgelijke functie met veel
klantcontact;Ervaring binnen de techniek of bouw is een pr&eacute;;Naast Nederlands ben jij ook in het
Engels communicatief sterkJe krijgt

Als Servicedesk Medewerker heb jij een erg zelfstandige functie met afwisselende werkzaamheden.
Hiernaast kom jij terecht in een leuk team met een gezellige werksfeer. Ook kan jij rekenen op
onderstaande arbeidsvoorwaarden:
Een goed salaris tussen de &euro;2.500,- en &euro;3.300,- bruto per maand afhankelijk van je
werkervaring;Reiskostenvergoeding;Goede pensioenregeling voor je oude dag;Voldoende vakantiedagen
voor je vrije tijd (25 vakantiedagen);Een verantwoordelijke baan waar ruimte is om door te
groeien;Ontwikkelingsmogelijkheden;Functie met uitzicht op vast dienstverbandWebsiteklik hier voor
meer. 
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